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С L I МА 

КОНДИЦl.-1OНЕР ВОЗДУХА 

(СПЛИТ-СИСТЕМА КОЛОННОГО ТИПА) 

Внутренний блок: 

ES-S 24HRCX 

ES-S 48HRCX 

ES-S бОНRСХ 

Наружный блок: 

ES-E 24HSCX 

ES-E 48НХ 

ES-E бОНХ 

РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

Перед началом работы внимательно прочитайте 
и сохраните данное руководство (R[ 
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Уважаемый покупатель� 
Благодарим за выбор кондиционера воздуха торговой марки ROYAL Clima. 
Перед началом эксплуатации прибора просим Вас внимательно ознакомиться с настоящим 
руководством. 

ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ОБОЗНАЧЕНИЯ 

(.._ __ А_, _о_с_т_о_Р_о_ж_н_ о_! __ ) (.._ __ А_. __ в_н _и_м_д_ н_ и_Е! ___ ) 
Требования, несоблюдение которых 
может привести к серьезной травме 

или летальному исходу. 

Примечание: 

l. Если поврежден кабель питания, он дол­
жен быть заменен производителем или 
авторизованной сервисной службой, во 
uзбежанuе серьезных травм. 

2. Кондиционер должен быть установлен 

с соблюдением существующих местных 

норм и правил эксплуатации электриче­

ских сетей. 

3. После установки кондиционера элек­

трическая вилка должна находиться в 

доступном месте для подключения в 

электрическую розетку. 

4. Неисправные батарейки пульта должны 

быть заменены. 

5. Кондиционер должен быть установлен 
на соответствующих весу кронштейнах. 
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Требования, несоблюдение которых может 
привести к тяжелой травме или серьезному 

повреждению оборудования. 

6. Производитель оставляет за собой пра­
во без предварительного уведомления 
покупателя вносить изменения в кон­
струкцию, комплектацию или техноло­
гию изготовления изделия с целью улуч­
шения его свойств. 

7. В тексте и цифровых обозначениях ин­
струкции могуrбыть допущены опечатки. 

8. 

9. 

Если после прочтения инструкции у вас 
останутся вопросы по эксплуатации кон­
диционера, обратитесь к продавцу или 
в специализированный сервисный 
центр для получения разъяснений. 

На кондиционере присутствует этикетка, 
на которой указаны технические харак­
теристики и другая необходимая инфор­
мация. 
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ПРАВИЛА БЕЗОПАСНОСТИ

( ..... __ А_. __ в_н _и _м_А_ н_ и_Е_! ___ ) ( ____ А_, _о_с_т_о_Р_о_ж_н_ о_! __ ) 
Монтаж кондиционера должен осу­
ществлsпься квалифицированными 
специалистами официального дилера. 

Перед установкой кондиционера убе­
дитесь, что параметры местной электри­
ческой сети соответствуют параметрам, 
указанным на табличке с техническими 
данными прибора. 

Не допускается установка кондицио­
нера в местах возможного скопления 
легко воспламеняющихся газов и по­
мещениях с повышенной влажностью 
(ванные комнаты, зимние сады). 

Не устанавливайте кондиционер вбли­
зи ИСТОЧНИКОВ тепла. 

Чтобы избежать сильной коррозии кон­
диционера, не устанавливайте наруж­
ный блок в местах возможного попада­
ния на него соленой морской воды. 

Все кабели и розетки должны соответ­
ствовать техническим характеристикам 
прибора и электрической сети. 

Кондиционер должен быть надежно за­
землен. 

Внимательно прочитайте эту инструк­
цию перед установкой и эксплуатаци­
ей кондиционера, если у вас возникнут 
вопросы, обращайтесь к официальному 
дилеру производителя. 

Используйте кондиционер только 
по назначению, указанному в данной 
инструкции. 

Не храните бензин и другие летучие и лег­
ковоспламеняющиеся жидкости вблизи 
кондиционера -это очень опасно! 

Позаботьтесь, чтобы шум и горячий воз­
дух от наружного блока не мешали со­
седям. 

Кондиционер не дает притока свежего 
воздуха! Чаще проветривайте помеще­
ние, особенно если в помещении рабо­
тают приборы на жидком топливе, ко­
торые снижают количество кислорода 
в воздухе. 

В линии электропитания должен быть 
установлен автоматический выключа­
тель с заземлением или сетевой выклю­
чатель с отключающей способностью, 
в 1,5 раза превышающей максимальный 
потребляемый ток агрегата. 

Если вилка кондиционера не соответ­
ствует розетке сети электропитания, 
обратитесь к квалифицированному 
электрику для замены розетки. 

Не эксплуатируйте кондиционер при 
поврежденном кабеле электропитания. 
По вопросу замены поврежденного ка­
беля обратитесь к квалифицированно­
му специалисту. 

Не подключайте и не отключайте конди­
ционер от электрической сети, вынимая 
вилку из розетки, используйте кнопку 
вкл/выкл. 

Не засовывайте посторонние предметы 
в воздухозаборные решетки кондицио­
нера. Это опасно, т.к. вентилятор враща­
ется с высокой скоростью. 

Не охлаждайте и не нагревайте воздух 
в помещении очень сильно, если в нем 
находятся дети или инвалиды. 

Кондиционер не предназначен для ис­
пользования лицами (включая детей) 
с ограниченными физическими спо­
собностями, недостатком опыта и зна­
ний, пока они не получили инструкцию 
по использованию данного кондици­
онера от человека, который отвечает 
за их безопасность. 

Дети не осознают опасности, которая 
может возникнуть при использовании 
электроприборов. Поэтому не раз­
решайте им использовать или играть 
прибором без вашего присмотра. Не 
оставляйте шнур питания в зоне дося­
гаемости для детей, даже если электро­
прибор выключен. 

Храните упаковочные материалы 
(картон, пластик и т.д.) в недоступном 
для детей месте, поскольку они могут 
представлять опасность для детей. 
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НАЗНАЧЕНИЕ 

Кондиционер (сплит-система колонного типа) ROYAL Clima, состоящий из внутреннего 
и наружного блока, предназначен для поддержания требуемой темпера�уры воздуха. 
Кондиционер осуществляет охлаждение, нагрев, осушение, вентиляцию и очистку воздуха 
в общественных, административных, промышленных помещениях. Не предназначен 
для бытового применения. 

УСТРОЙСТВО ПРИБОРА 

8 

9 

i-10 

Внутренний блок 

l. Передняя панель 

2. Воздуховыпускная решетка 

3. Панель управлени и индикации 

4/5. Отвод кондесата 

6. Воздухозаборная решетка

УСЛОВИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ 
Для модели с индексом 24 

Режим работы Охлаждение 

ВоздУХ в помещении +16 °С~ +32 °С 

Наружный воздух +18 
°С~ +43 

°С 

6 

Наружный блок 
7. Наружный блок 

8. 

9. 

10. 

Выход воздуха 

Выход воздуха 

Пульт управления 

Нагрев 

+О 0С ~ +30 °С 

-7 °С~ +24 °С 

Осушение 

+10 
°С~ +32 °С 

+18 
°С~ +43 

°С 
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В случае, если в месте установки возможны сильные порывы ветра (например, на побе­
режье), убедитесь, что вентилsпор вращаетсs:� без затруднений, и блок расположен вдоль 
стены, или используйте заграждение от ветра (см. рисунок). По возможности устанавли­
вайте наружный блок с подветренной стороны. 

✓ 

направление 
сильного ветра 

✓ 

направление 
сильного ветра 

Если наружный блок оснащён функцией теплового насоса, установите патрубок отвода 
конденсата наружного блока. По этому патрубку будет отводитьсs:� конденсат, образую­
щийсs:� при работе наружного блока в режиме нагрева. 

• 
О - прокладка 

отверстие 
длs� дренажного 
отвода 

.J -+ � прокладка 

�- дренажный отвод 

(1) (2) 

Примечание: изображение конструкции дренажного патрубка приведено длs:� справки. 
Конструкция дренажного патрубка вашего кондиционера может отличаться (например, мо­
жет отсутствовать резиноваs:� прокладка). 
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Запрещается устанавливать наружные блоки сплит-систем в следующих местах 

В местах, в которых присутствуют мине­
ральные масла (или их пары), например, 
смазочные. 

В условиях морского климата 
с большим содержанием солей в воздухе 
(в зависимости от модели и вида анти­
коррозийной обработки наружного бло­
ка). 

В условиях присутствия вызывающих 
коррозию газов, например, сернистых. 

В условиях сильных колебаний напряже­
ния в сети (на промышленных предпри­
ятиях). 

В автомобильном транспорте или на вод­
ном транспорте. 

В местах, где присутствуют сильные 
электромагнитные поля. 

В местах, где имеются горючие газы 
или материалы. 

В местах, где имеются пары кислот и ще­
лочей, а также в других особых условиях. 

В местах, где в окружающем воздухе 
присутствует большое количество взве­
шенных механических частиц. 

В помещениях. 

Установочные данные для наружных блоков 

·�

о 1D 

� 

'-' '-' 

- ш 
-

Модель: 

ES-E24HSCX 

ES-E48HX 

ES-E 60НХ 

Размеры 
Размер 

наружного 
А, блока 

шхвхr;мм 
мм 

890(955)Х673Х342 663 

900(98S)xll70x350 590 

900(98S)xll70x350 590 

А 

◊ 
Забор 
воздуха 

1◊ 
Забор 
воздуха 

◊ 
Выброс воздуха 

Размер 

Б, 
мм 

348 

378 

378 

Примечание: приведенные установочные размеры являются справочными и могут быть из­
менены без предварительного уведомления. 
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Л ВНИМАНИЕ! ) 
Параметры рекомендуемых к применению 
межблочных и силовых кабелей вы можете 

посмотреть в разделе 
«Технические характеристики». 

*Если на внутреннем и наружном блоке 
присутствуют отдельные кабели с собст­
венными разъёмами, соедините их. 

Примечание: данные схемы приведены только дл,� справки. Если схема подключений на ва­
шем блоке отличаетсs:�, длs:� осуществлениs:� подключениs:� воспользуйтесь схемой электропод­
ключений, приведенной на вашем кондиционере. 
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Панель индикации пульта ДУ 

l. 

2. 

3. 

4. 

5. 

б. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

3 

2 

15 

14 

13 

17 7 8 9 10 

{]�A9D 

®* ()= -().-,, 1 ' � � 
AUTO COOL D�Y НЕАТ FAN 

-::-
л 

(9 
ON 

(9 
OFF 

SET ТЕМР. е(А) Gi=8дR• 
- - огI_I I_I Г� г

RHI_IJ_l.1=1 %
d(:¾1111111111 AUTO---

4 

5 

6 
18 

16 

11 

19 

12 

Индикатор передачи сигнала от пульта 12. Скорость работы вентилятора 
ДУ на внутренний блок 

Режим работы AUTO 

Режим работы охлаждениs:� 

Режим работы осушениs:� 

Режим работы нагрева 

Режим работы вентилs:�ции 13. 
Индикатор режима комфортного сна 14. 
Индикатор функции IFEEL 15. 
Не используетсs:� в данной серии 16. 
Индикатор низкого зарs:�да батареи 17. 
Температура /Таймер 18. 
Температурный диапазон 17-30 °С 
Диапазон настройки таймера 0 -24 часа 19. 

-%-1111 

-%-111111 

-%-1111111111 

.\-1111111111 AUIO 

Тихий режим 

Таймер ВЫЮl. 

Таймер ВКЛ. 

Низкая 

Cpeднs:is:i 

Высокаs:� 

АВТО 

Индикатор блокировки пульта ДУ 

Не используетсs:� в данной серии 

Не используется в данной серии 

Не используетсs:� в данной серии 
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Инструкция по эксплуатации пульта управления 

Автоматический режим 

В автоматическом режиме устройство 
будет автоматически выбирать 
следующие режимы работы: охлаждение, 
вентиляция, нагрев или осушение на 
основе установленной температуры. 
l. Нажмите кнопку РЕЖИМ, чтобы выбрать 

автоматический режим. 
2. Установите желаемую температуру с 

помощью кнопокл или V 
3. Нажмите кнопку С) для запуска 

прибора. 
Примечание: скорость вентилятора 
не может быть установлена в 
автоматическом режиме. 

* 
COOL 

4 1 ••• 

+- 2 

3 IIIIEI 
••• 

ROYAL 

16 

@ 
AUTO 

3 1 ••• 

+- 2 

■IIEI
•••

ROYAL 

Режим охлаждения 

l. Нажмите кнопку РЕЖИМ для выбора
режима охлаждения.

2. Установите желаемую температуру
с помощью кнопок Л или V 
Нажмите кнопку� для выбора
скорости вращения вентилятора: AUTO,
низкая,средняя,высокая.

4. Нажмите кнопку С) для запуска
прибора.

LANTAVENT.RU | отдел продаж: sale@lantavent.ruṽ
Широкий ассортимент климатического оборудования



LANTAVENT.RU | отдел продаж: sale@lantavent.ruṽ
Широкий ассортимент климатического оборудования



ROYAL
® 

С L I МА 

Режим вентиляции 

l. Нажмите кнопку РЕЖИМ для выбора
режима вентиляции.

2. Нажмите кнопку Jr для выбора
скорости вращения вентилятора: AUTO,
низкая, средняя, высокая

3. Нажмите кнопку С) для запуска
прибора

Примечание: в режиме вентиляции 
нельзя установить температуру. На 
ЖК-дисплее не будет отображаться 
температура. 

Режим «ТУРБО» 

Режим «Турбо» позволяет запустить 
кондиционер на максимальной 
производительности и быстро охладить 
или нагреть помещение. 
Для активации режима нажмите кнопку 
ТУРБО, на дисплее внутреннего блока 
появится значок ON. Для отключения 
режима нажмите кнопкуТУРБО повторно, 
на дисплее внутреннего блока вы увидите 
значок OFF. 
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+ 
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RDYAL 
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Настройка таймера на включение 
и отключение одновременно 
Важно учитывать, что те сроки, которые 
вы установите длs:� обеих функций 
относятся к часам установленным после 
текущего времени. 

Например, предположим, что текущее 
времs:� час дня, и вы хотите, чтобы блок 
включился автоматически в 15:30. После 
этого отработал в течение 2-х с половиной 
часов, затем автоматически выключился в 
б часов вечера. 

Например: установка таймера на включение через 2,5 часа, рабочее время 
2,5 часа и затем автоматическое выключение (см. рисунок ниже). 

20 

Запуск 
таймера 

Дисплей пульта ДУ. 

ТIMERON 

=-г 
L.�h

TIMEROFF 

гп 
�.Uh 

Таймер устанавливается для включения 

через 2,5 часа от текущего времени 

Таймер устанавливается для отключения 

через 5 часов от текущего времени 

Включение Отключение 

••••••• 
13:00 14:00 15:00 15:30 16:00 17:00 18:00 

Таймер на включение через 2.5 часа 
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Панель управления внутреннего блока 

8' 0' 8

5 

1
1 

1 

8' 0

4 

8

6 

l. Кнопка включениs:1/выключениs:1 «ON/OFF». 
2. Кнопка выбора режима «MODE» 

При каждом нажатии кнопки режим вы­
бираетсs:� в следующей последовательно­
сти: ОХЛАЖДЕНИЕ-ОСУШЕНИЕ-ОБО­
ГРЕВ -ВЕНТИЛSЩИ�. 

3. Кнопка увеличениs:� темпера-туры 
Каждое нажатие кнопки увеличивает 
темпера-туру на l 0 С. 
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4. Кнопка уменьшениs:� темпера-туры 
Каждое нажатие кнопки уменьшает 
темпера-туру на l 0 С.

5. Кнопка выбора скорости вращениs:� 
вентилs:�тора. Вы можете выбрать следую­
щую скорость вентилs:�тора: 
НИЗКА� -СРЕДН�� -ВЫСОКА�. 

6. Кнопка «SWI NG t » автоматическое 
покачивание жалюзи вверх-вниз. 
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Панель индикации внутреннего блока 
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l. Индикатор активного режима «Авто» 

2. Индикатор активного режима охлаждения 

3. Индикатор активного режима осушения 

4. Индикатор активного режима нагрева 

5. Индикатор активного режима вентиляции 

�в� 

8 

6. Индикатор работы горизонтальных жалюзи 

7. Индикатор работы вертикальных жалюзи (*) 

.•
� 

9 

8. Индикатор активной функции электроподогрева (*) 

9. Индикатор активной блокировки клавиш 

10. Индикатор активной функции разморозки (*) 

1'!>. ""' 
·"· 
чш, 

11. Индикатор активного режима отображения температуры в помещении 

12. Индикатор температуры в помещении 

13. Отображение активной скорости вращения вентилятора 

(*) не используется в данной серии 

ROYAL
® 

С L I МА 

12 

13 

4 

5 

10 
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( ___ Л\_. _в_н_ и_м_д_н _и _Е, ___ ) ( ___ Л\_. _в_н_ и_м_д_н _и _Е, ___ ) 
Не пользуйтесь кондиционером при низких 

температурах наружного воздуха. 
Это может привести к серьёзной поломке. 

Управление кондиционером 
без пульта ДУ 

При утере пульта ДУ или выходе из строя 
элементов питания управление кондици­
онером производится с помощью панели 
управления, расположенной на внутреннем 
блоке. 

24 

Регулирование направления потока 
обработанного воздуха 

l. Регулирование направления потока воз­
духа в горизонтальной плоскости (впра­
во-влево) осуществляется с помощью 
пульта ДУ. Регулирование направ­
ления потока воздуха в вертикальной 
плоскости (вверх-вниз) осуществляется с 
помощью пульта ДУ. 

2. При пуске кондиционера горизонталь­

ные жалюзи не должны быть слишком 
сильно повернуты вверх или вниз. В 

противном случае может снизиться эф­

фективность охлаждения или нагрева. 

3. Во избежание нарушений в работе си­

стемы управления не поворачивайте 
горизонтальные или вертикальные жа­

люзи вручную. При нарушении нормаль­

ной работы горизонтальных жалюзи от­
ключите кондиционер, извлеките вилку 

из розетки, через несколько минут снова 

вставьте вилку в розетку и включите кон­
диционер. 

4. Во избежание образования конденсата 
на поверхности вертикальных жалюзи и 

стекания его на пол при продолжитель­

ной работе в режимах охлаждения или 
осушения не направляйте поток воздуха 

вниз. 

5. При повторном включении кондиционе­
ра горизонтальные жалюзи могут оста­

ваться неподвижными около 10 с.

б. Во время первого включения конди­

ционера при повороте горизонтальных 

жалюзи может раздаваться шум. Это нор­

мально, не обращайте на шум внимания. 

7. Внимательно изучите данное руководст­
во и строго выполняйте приведенные в 

нём инструкции. Это поможет вам избе­

жать серьёзных поломок кондиционера, 
травм и повреждения имущества. 
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ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

Параметр / СериR 

Модель, внутренний блок ES-S24HRCX 

Модель, наружный блок ES-E24HSCX 

Элекrропитание внутреннего блока, В/Гц/Ф 220-240/50/l 

Электропитание наружного блока, В/Гц/Ф 220-240/50/l 

Холодопроизводительность, кВт 7,03 

Теплопроизводительность[+ТЭН), кВт 7,91 + 2,73 

Номинальный ток"' (охлаждение/нагрев+ ТЭН], А ll,80 / 11,72 + 12,40 

НоминальнаR мощность"' {охлаждение/нагрев + ТЭН), Вт 2337 / 2321 + 2730 

Коэффициент EER / Класс энергоэффективности (охлаждение) 3,01 / В 

Коэффициент СОР/ Класс энергоэффективности (нагрев) 3,41 /В 

Расход воздуха внутреннего блока, м3/.1 800/910 

Уровень шума внутреннего блока, дБ(А) 40/47 

Расход воздуха наружного блока, м3/ч 3650 

Уровень шума наружного блока, дБ(А) 59,0 

Тип хладагента R4lOA 

Заводскаs=� заправка, кг 1,92 

Дозаправка (свыше номинальной длины труб), г/м 30 

Марка компрессора GMCC 

Размеры внутреннего блока (ШхВхГ), мм 510xl750x3l5 

Размеры внутреннего блока в упаковке (ШхВхГ), мм 1905х400х610 

Размеры наружного блока (ШхВхГ), мм 890х673х342 

Размеры наружного блока в упаковке (ШхВхГ), мм 995х740х398 

Вес нетто/ брутто внутреннего блока, кг 38,4 / 46,l 

Вес нетто/ брутто наружного блока, кг 55,5 / 58,7 

Максимальнаs=� длина труб, м 20 

Макс. перепад по высоте междУ внутр. и наруж. блоками, м 10 

Минимальнаs=� длина труб, м 4,0 

Номинальнаs=� длина труб, м 5,0 

Диаметр дренажа, мм 16 

Диаметр жидкостной трубы, мм (дюйм) 9,53 (3/8") 

диаметр газовой трубы, мм (дюйм) 15,88 (5/8") 

Рабочие темпера�урные границы, охлаждение +18°С ~ +43°С 

Рабочие темпера�урные границы, нагрев -7"С ~ +24"С 

Сторона подключениs=� элекrропитаниs=� Наружный блок 

Межблочный кабель, мм2** 3x2,S + 3xl,S + 2хО,5 

Силовой кабель, мм2** 3х4,о 

Автомат защиты, А** 32 

Максимальнаs=� потреблs=�емаs=� мощность, кВт 3,45+2,50 

Максимальный потребляемый ток, А 18,0+ll,4 

Пусковой ток, А 54,9 

класс пылевлагозащиты, внутренний/ наружный блок IPXO/IP24 

Класс элекrрозащиты, внутренний блок/ наружный блок 1 / 1 

ROYAL
® 

С L I МА 

ESPERTO 

ES-S48HRCX ES-S60HRCX 

ES-E48HX ЕS-ЕбОНХ 

380-415/50/3 380-415/50/3 

380-415/50/3 380-415/50/3 

14,07 17,58 

16,12 + 3,52 18,9 + 3,52 

9,50 /10,0 + 5,30 11,50/11,0+5,70 

5300 / 5350 + 3700 6738 / 5544 + 3900 

2,65 / D 2,61 /D 

3,01 /D 3,41 /В 

1180/1488 1984/2326 

46/54 50/54 

6000 6500 

63,0 63,3 

R4lOA R4lOA 

3,30 3,30 

30 30 

Рапаsопiс Рапаsопiс 

540xl825x410 600xl934x455 

1965х565х690 2080х585х755 

900,1170,350 900,1170,350 

1032,1307,443 1032,1307,443 

52,9 / 69,4 67,0 / 85,6 

98,6 / 109,3 99,7 / 111,2 

50 50 

30 30 

4,0 4,0 

5,0 5,0 

16 16 

9,53 (3/8") 9,53 (3/8") 

19,05 (3/4") 19,05 (3/4") 

-25°С ~ +43°С -25°С ~ +43°С 

-7"С ~ +24"С -7"С ~ +24"С 

Наружный блок Наружный блок 

Sxl,S 8,1,5 

5х2,5 5х2,5 

25 25 

6,30+3,70 7,50+3,90 

11,0+5,3 12,6+5,7 

66,0 67,0 

IPXO/IP24 IPXO/IP24 

1 / 1 1 / 1 

* Номинальная потребляемаs=� мощность и ток приведены длs=� кондиционера в целом (внутренний+наружный блок). 
**Приведены рекомендуемые значениs=� сечений кабелей и автомата защиты. Вы можете самосrоs=�тельно подобрать кабель и автомат 
защиты после консультации с сертифицированным электриком или подобрав кабель и автомат защиты для ваших условий по ПУЗ. 
Межблочный кабель не входит в комплект поставок сплит-сисrем, докупаетсs=� отдельно. 

25 

LANTAVENT.RU | отдел продаж: sale@lantavent.ruṽ
Широкий ассортимент климатического оборудования



ROYAL® 

С L I МА 

ПОИСК И УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ 

При возникновении следующих неисправ­
ностей отключите кондиционер, отсоедини­
те его от сети электропитаниs:� и обратитесь в 
сервисный центр: 

минуты включили его снова, но индика­
торы продолжают мигать. 

Часто перегорает плавкий предохрани­
тель или срабатывает автоматический 
выключатель. Часто мигают индикаторы (5 раз в секун­

ду) или на цифровом дисплее кондици­
онера индицируете,� код ошибки. Вы от­
ключили кондиционер и через две-три 

Внутрь кондиционера попала вода или 
посторонние предметы. 

Другие нарушениs:� в работе кондицио­
нера 

Неисправность Причина Способ устранения 

Отсутствует электропитание 
Подождите, пока возобновитсs:� 

электропитание 

Вилка не вставлена в розетку Вставьте вилку в розетку 

Кондиционер не работает Перегорел предохранитель Замените предохранитель 

В пульте ДУ разрядились элементы Замените элементы питания 
питания 

Кондиционер отключилсs::� по таймеру Отмените настройку таймера 

Задана слишком высокаs:� (в режиме охла-
ждениs:�) или слишком низкаs:� (в режиме 

Правильно задайте температуру 
обогрева) 
температура воздуха в помещении 

Недостаточная холода-
Воздушный фильтр забит пылью Очистите воздушный фильтр или теплопроизводитель-

несть 
Посторонние предметы загораживают 
воздухозаборную или воздуховыпускную Удалите посторонние предметы 

решетку наружного блока 

Открыты двери или окна Закройте двери или окна 

Посторонние предметы загораживают 

Кондиционер не охла- воздухозаборную или воздуховыпускную Удалите посторонние предметы 

ждает решетку наружного блока 

и не обогревает Активизирована трехминутная задержка 
включения 

Немного подождите 

Если устранить неисправность не удалось, обратитесь в сервисный центр, 
назовите модель изделия и подробно опишите возникшую неисправность 

Невозможно изменить настройку 

Неисправность Возможная причина Действия 

На дисплее отображается 
В автоматическом режиме кондиционер 

надпись «AUTO» 

(АВТОМАТИЧЕСКИЙ РЕЖИМ 
автоматически выбирает скорость вращения 

РАБОТЫ). 
вентилятора. 

Невозможно изменить 
скорость вращения В режиме осушения кондиционер автоматически 
вентилs:пора На дисплее отображаетсs::� выбирает скорость вращениs::� вентилs::�тора. 

надпись «DRY» Вручную выбрать скорость вращения вентилятора 
(ОСУШЕНИЕ). можно только в режимах ОХЛАЖДЕНИЕ, 

ВЕНТИЛИРОВАНИЕ и ОБОГРЕВ. 
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5. Кондиционер испускает неприятный 
запах 

Кондиционер поглощает сигаретный дым, 
а также запах, исходящий от стен и мебели, 
и затем возвращает его в помещение. 

6. Самопроизвольное переключение
режима охлаждения на режим 
вентиляции

Во избежание замораживания теплообмен­
ника кондиционер автоматически переклю­
чается в режим вентиляции и возвращается 
в режим охлаждения через довольно дли­
тельный интервал времени. при достижении 
заданной темпера-туры воздуха компрессор 
отключается, и кондиционер продолжает ра­
ботать в режиме вентиляции. при повыше­
нии темпера-туры воздуха компрессор снова 
включается. 

7. Переключение с режима нагрева
в режим вентиляции

При достижении заданной темпера-туры 
воздуха компрессор отключается, и конди­
ционер продолжает работать в режиме вен­
тиляции. При снижении темпера-туры возду­
ха компрессор снова включается. 

8. При относительной влажности
воздуха в помещении выше 80 %
на поверхности кондиционера
может образоваться конденсат

9. Режим оттаивания 

При обмерзании теплообменника наружно­
го блока в режиме нагрева теплопроизводи-

28 

тельность кондиционера снижается. Через 
некоторое время кондиционер автомати­
чески переходит в режим оттаивания. При 
этом компрессор постоянно работает, а вен­
тиляторы не вращаются. После завершения 
цикла оттаивания кондиционер возвраща­
ется в режим нагрева. 

10. Режим нагрева

При работе в режиме нагрева кондици­
онер переносит тепло-ту, содержашуюся 
в наружном воздухе, внутрь помещения. При 
понижении темпера-туры наружного воздуха 
теплопроизводительность кондиционера 
уменьшается, и темпера-тура обработанного 
воздуха понижается. 

11. Система защиты от подачи
холодного воздуха

Во избежание подачи в помещение холод­
ного воздуха вентилятор внутреннего блока 
автоматически уменьшает скорость враще­
ния или останавливается. 

Это происходит в следующих случаях: 

Только что включился режим нагрева. 

Только что завершился цикл оттаивания. 

Очень низкая темпера-тура наружного 
воздуха. 

12. Система защиты от частых пусков
(трёхминутная задержка)

При повторном пуске кондиционера сра­
зу же после его отключения кондиционер 
включается только через 3 минуты. 
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Коды ошибок 

Внутренние блоки с индексами 24-48 

Название ошибки / неисправности 

Ошибка чтениа EEPROM, внутренний блок 

Неисправность (нет контроля) двигателs=� вентилs=�тора внутреннего блока 

Ошибка датчика темпера�уры внутреннего блока (воздушного, Тl) 

Ошибка датчика темпера�уры теплообменника внутреннего блока (трубного, Т2) 

Ошибка свs=�зи платы управлениs=� и платы дисплеs=� внутреннего блока 

Утечка/недостаток хладагента 

Ошибка датчика темпера�уры теплообменника наружного блока (трубного, Т3) 

Внутренние блоки с индексом 60 

Код 
Название ошибки / неисправности 

ошибки 

Ошибка чтениа EEPROM, внутренний блок ЕН 00/ЕН ОА 

Неисправность (нет контроля) двигателя вентитпора внутреннего блока ЕН 03 

Ошибка датчика температуры внутреннего блока (воздушного, Тl) ЕН 60 

Ошибка датчика температуры теплообменника внутреннего блока 
ЕН 61 

(трубного, Т2) 

Утечка/недостаток хлада ген та EL0C 

Ошибка по уровню конденсата (переполнение) ЕН ОЕ 

Ошибка датчика температуры теплообменника наружного блока 
ЕС52 

(трубного, Т3) 

Ошибка связи платы управления и платы дисплея внутреннего блока ЕН ОЬ 

Разомкнута цепь разъема CN23 (On/Off) СР 

ROYAL
® 

С L I МА 

Код 
ошибки 

ЕО 

Е3 

Е4 

ES 

ЕЬ 

ЕС 

F2 

Светодиоды 

Тimer Operation 

Выкл Мигает, l раз 

Выкл Мигает, 4 раза 

Выкл Мигает, 6 раз 

Выкл Мигает, 6 раз 

Выкл Мигает, 8 раз 

Выкл Мигает, 13 раз 

Выкл Мигает, 5 раз 

Выкл Мигает, 9 раз 

Примечание: коды ошибок приведены для справки и могут быть изменены без предвари­
тельного уведомления. 
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ROYAL
® 

С L I МА 

УХОД И ОБСЛУЖИВАНИЕ 

Чистка внутреннего блока 

l. Для чистки внутреннего блока и пульта ДУ 
пользуйтесь сухой мягкой тканью. 

2. Если поверхность внутреннего блока 
сильно загрязнена, смочите ткань холод­
ной водой. 

3. Лицевую панель можно снять и промыть 
водой, после чего следует вытереть её су­
хой тканью. 

( 

Рис.А 

Л ВНИМАНИЕ! ) 
Не пользуйтесь для чистки кондиционера 
химическими моющими средствами и не 
допускайте попадания этих веществ на 
поверхность блока. 
Не пользуйтесь для чистки кондиционера 
абразивным порошком, бензином, раство­
рителем и другими химически активными 
веществами. В противном случае пласти­
ковая поверхность кондиционера может 
повредиться или деформироваться. 

Чистка воздушного фильтра 
Воздушный фильтр поглощает пыль, на­
ходящуюся в воздухе, поэтому чистите его 
каждую неделю. Производительность кон­
диционера значительно уменьшается, если 
фильтр загрязнен. 
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Извлечение фильтра 

l. Убедитесь, что электропитание отключено. 
2. Отверните винты на воздухозаборной ре­

шетке, возьмитесь за края решетки и потя­
ните ее вверх. 

3. Возьмитесь за рамку воздушного фильтра 
и извлеките его, как показано на рис. Б 

Рис. Б 

Техническое обслуживание 

Уберите посторонние предметы, загора­
живающие воздухозаборную и воздуховы­
пускную решётки внутреннего и наружного 
блоков. 

Хранение кондиционера по окончании 
сезона эксплуатации 

l. Включите кондиционер на несколько ча­
сов в режиме вентиляции. Это позволит 
полностью просушить его внутренние по­
лости. 

2. Отключите кондиционер и извлеките вил­
ку из розетки. Извлеките элементы пита­
ния из пульта дистанционного управле­
ния. 

3. Механизмы наружного блока требуют 
регулярного осмотра и чистки, поэтому 
своевременно обращайтесь в сервисный 
центр. 

Ремонт 

Если ваш кондиционер работает неисправ­
но, отключите его и обратитесь в сервисный 
центр. 
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